Робота зі зверненнями громадян в Департаменті екології та природних ресурсів облдержадміністрації (серпень 2020)
Станом на 01.09.2020 року на адресу Департаменту надійшло 169 звернення. 
У серпні 2020 року зареєстровано 15 особистих звернень громадян. Найбільша кількість звернень надійшла через Чернігівську ОДА – 10, 1 – електронною поштою, 1 – поштою. Серед звернень, які надійшли через Чернігівську ОДА 11 зареєстровано в електронному сервісі «Інтерактивна мапа», 2 – звичайні звернення. 
Розглянуто 4 звернення, що зареєстровано в електронному сервісі «Інтерактивна мапа», 1 – що надійшло електронною поштою та 1 – що  надійшло поштою. За результатами розгляду, надано відповіді заявникам. 
На розгляді у Департаменті знаходиться 7 звернень, які зареєстровано в електронному сервісі «Інтерактивна мапа» та 2 звичайних звернення, що надійшли через Чернігівську ОДА.
